
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表 （玉溪市第二批）

序号 受理编号 交办问题基本情况
行政

区域

问题

类型
调查核实情况

是否

属实
办结目标 处理和整改情况 是否办结

责任人被

处理情况

1
X3YN2024
05110017

2019年7-8月，云南正晓环保投资有限

公司因处理设备老化，将千吨医疗废

物运至玉溪兴洁垃圾处理有限公司填

埋场，未经处理直接填埋，每晚运送
40吨左右，持续一个月。

玉溪

市
土壤

1.云南正晓环保投资有限公司2019年曾因设备故障进行检修。 
2.环保部门2021年4月22日调查核实期间，现场督促企业挖掘，未发现未经处理直接填埋的医疗废物。

3.2019年7-8月，云南正晓环保投资有限公司委托玉溪兴洁垃圾处理有限公司依法处置医疗废物 267.03吨。 
4.检查发现玉溪兴洁垃圾处理有限公司医疗废物收集空箱放置不规范  ，填埋覆土不及时，未设置分区标识。

部分

属实

督促企业完善医疗废物收集、转运、处置

全流程管理制度，进一步提升环境管理水

平。

1.依法下发《整改通知书》，督促企业对医疗废物收集箱露天放置问题立行立改 （已完

成），2024年6月30日前完善管理制度。 
2.依法下发《整改通知书》，督促企业对填埋场裸露垃圾及时覆土，设置医疗废物填埋

专属区标识牌（已完成）。

阶段性办结 无

2
D3YN2024
05110036

位于玉溪市红塔区凤凰路54号的“老爷

车”和“红谷空”临街商铺空调压缩机上

午9点至晚上7点噪声扰民。红星国际

广场紫郡1期和2期之间的悦安酒庄及

小龙虾餐馆营业至凌晨5点，噪声扰民

。

玉溪

市
噪音

1.“老爷车”和“红谷空”两户商户空调外机距离居民较近，存在噪音扰民问题。

2.“悦安酒庄”和“小龙虾餐馆”夜间经营过程中，顾客交谈声音较大，存在噪音扰民问题。
部分

属实

督促商户立行立改，加强监管和宣传引

导，依法依规经营。

1.及时开展噪声监测。 
2.督促商户采取调整空调外挂机位置、门窗隔挡、宣传引导等措施，切实控制噪音影响

。 
3.加强监督管理，教育引导商户守法经营。

已办结 无


